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未成年人个人信息保护倡议

未成年人是国家的未来、民族的希望。加强数字时代未

成年人个人信息保护，既是法律要求，更是社会责任。为切

实保障未成年人在电信和互联网领域的个人信息安全，维护

未成年人合法权益，我们共同发出如下倡议：

一、强化行业自律，压实保护责任

1.严格遵守法律法规，建立健全行业自律机制，主动履

行未成年人个人信息保护义务。

2.积极承担社会责任，将未成年人个人信息保护要求贯

彻到产品服务规划、开发、运营全流程，持续完善管理机制，

确保各环节责任落实到位。

3.定期开展自查评估，建立未成年人个人信息保护专项

机制，主动公开工作成效，接受社会监督。

二、加强技术防护，构建保护网络

4.重点研发具备一键启动、防绕过功能的未成年人模式，

严格遵循最小必要原则，实现各类终端和应用的全面覆盖。

5.加强应用分发渠道审核管理，完善涉未成年人相关应

用上架审核机制，对已上架应用开展定期复查。

6.推动终端设备、应用程序、分发平台协同防护，通过

联动管控、风险信息共享等措施，推动跨平台的未成年人个

人信息保护策略同步实施。
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三、优化服务供给，健全保护体系

7.积极开发以未成年人为核心服务对象、符合其身心特

点的专用产品与服务，为监护人履行监护职责提供技术支撑。

8.以显著方式明示未成年人个人信息处理规则，依法依

规取得未成年人或其监护人明确同意。

9.畅通个人权利响应渠道，重点保障未成年人个人信息

查询、更正、删除等权利行使。

四、创新技术应用，筑牢保护屏障

10.推广运用匿名化、统一身份认证等技术措施，夯实

未成年人个人信息安全基础。

11.加强前沿技术研究，持续提升防护能力，推动创新

技术在未成年人保护领域的应用实践。

12.优化家长辅助管理功能，通过简洁易懂的交互界面，

协助家长有效管理未成年人个人信息收集使用行为。

五、凝聚行业合力，共筑健康生态

13.建立信息共享与交流机制，推广优秀实践，构建协

同共治的产业协作体系。

14.推动未成年人个人信息保护标准落地，加强标准宣

贯，培育示范标杆，提升全行业合规意识与合规水平。

15.联合开展未成年人保护行动，通过组织培训宣讲等

形式，提升未成年人个人信息保护意识，共同营造有利于未

成年人健康成长的良好环境。
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